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 FECHA DE LA ASISTENCIA: 24 de febrero 2026 

INFORMACIÓN GENERAL 
Medio de Asistencia Técnica:  
   ☒Campo                                 ☐Virtual                              ☐Oficina                           
DEPENDENCIA O ENTIDAD QUE BRINDA LA ASISTENCIA: SECRETARIA DE SALUD 
DIRECCIÓN O ÁREA RESPONSABLE: SUBDIRECCIÓN DE VIGILANCIA EN SALUD 
PUBLICA 

FUNCIONARIO O CONTRATISTA FACILITADOR 
Nombres y apellidos: Dahiana Melissa Bernal Bonilla Cargo: Psicóloga  

Correo electrónico institucional:​
melidahian@hotmail.com 

Teléfono: 3192918422 

DATOS GENERALES DEL BENEFICIARIO  
(Solicitante o uno de los beneficiarios) 

Grupo de interés asistido: (Dependencia Sector Central, Entidad Descentralizada, Ente Territorial, Otro)  

Nombre del beneficiario: 

Lina Sierra  

Correo electrónico:  

centrodesalud-ese@ese-ricaurte-cundinamarca.gov.co  

Municipio donde se realizó la Asistencia Técnica: Centro de Salud  - Nilo, Cundinamarca  

Número total de beneficiarios: 6 Funcionarios  

TEMA DE LA ASISTENCIA TÉCNICA 
Fortalecer la participación social para la promoción, prevención, vigilancia, inspección y control de las ETV 
y Zoonosis (1215) 

OBJETIVO DE LA ASISTENCIA TÉCNICA 
Fortalecimiento de las capacidades técnicas de las enfermedades transmisibles en el departamento de 
Cundinamarca 
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ACTIVIDADES REALIZADAS 
ACTIVIDADES REALIZADAS 

A. Actualización Normativa y Técnica 

Se realizó una socialización de los lineamientos vigentes del MSPS para la vigilancia de Chagas. Se 
enfatizó en la identificación clínica de la fase aguda y crónica, y se recordaron los flujogramas de atención 
para garantizar que no existan barreras de acceso en el servicio de urgencias y consulta externa. 

B. Taller Práctico: El "Viaje" de la Muestra 

A través de una simulación, se revisó el protocolo de toma, embalaje y transporte de muestras para 
diagnóstico serológico y parasitológico. El objetivo fue minimizar los errores pre-analíticos que retrasan el 
diagnóstico definitivo en las zonas rurales del municipio. 

C. Componente Psicosocial: "La Primera Noticia" 

Como parte del enfoque de psicología en salud, se desarrolló un módulo sobre comunicación asertiva al 
momento de informar una sospecha diagnóstica. Se brindaron herramientas para manejar la ansiedad del 
paciente y reducir el estigma desde el mismo consultorio médico, promoviendo una atención empática. 

5. RESULTADOS OBTENIDOS 

Capacidad Instalada: El 100% de los asistentes identificó correctamente los pasos de la ruta de 
notificación ante un caso probable. 

Compromiso Institucional: Se establecieron canales de comunicación directa entre el personal del 
Hospital y el equipo de ETV departamental para el reporte inmediato de capturas de vectores por parte 
de la comunidad (vigilancia pasiva). 

Material de Apoyo: Se hizo entrega de piezas gráficas informativas para ser ubicadas en las salas de 
espera, enfocadas en los signos de alarma y la importancia del tamizaje en mujeres gestantes. 

CONCLUSIONES 
 

Fortalecimiento del Eslabón Inicial: La capacitación permitió nivelar los conocimientos técnicos del 
personal nuevo que ingresa en el periodo de enero, garantizando que la vigilancia epidemiológica inicie 
sin contratiempos. 

Integración Técnica-Humana: Se logró sensibilizar al personal sobre la importancia de ver al paciente 
detrás de la prueba de laboratorio, entendiendo el impacto emocional que genera el diagnóstico de 
Chagas. Cumplimiento Contractual: Se cumplió satisfactoriamente con el objetivo de la Actividad 9 para 
el primer periodo de gestión, dejando acta de asistencia y soportes fotográficos correspondientes. 
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Se cumplió con el objetivo de la Asistencia Técnica:   ☒SI                              ☐NO 

Observaciones:    

Se Anexa planilla de asistencia​
DISEÑO DE FOLLETO: RUTA DE ATENCIÓN INTEGRAL CHAGAS  
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REGISTRÓ N.º 1 
 
 
EVENTO: Realizar acciones de promoción de 
la salud y prevención, control y eliminación de 
las ETV, población beneficiaria comunidad. 
 

LUGAR: Centro de salud, Nilo     
 

 

 
FOTO N°   1 de 2 
Fecha de toma (24/02/2026):  
 

 
PROVINCIA: Alto Magdalena 
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Observaciones:  

NS-038 ANEXO B – FORMATO 6D 



 

 
​  

NS-038 ANEXO B – FORMATO 6D 


	 

